Kreditkortaskilmalar f’:{Arion banki
Arion banka hf.

SKILGREININGAR
i skilmalum pessum hafa eftirfarandi ord merkingu sem hér segir:

Korthafi er reikningshafi kortareiknings. Korthafi er einnig sa einstaklingur sem er med vidskipta-/innkaupakort, p6 hann sé
ekki reikningshafi.

Reikningshafi er sa sem hefur stofnad kortareikning hja utgefanda og er dbyrgur fyrir Uttektum sem faerast a reikninginn, nema
annad sé tekid fram.

CVV nuimer (einnig nefnt CVC) er priggja stafa nimer aftan 4 kortinu sem korthafi gefur upp til stadfestingar a pvi ad hann sé
med kortid i hdndunum i netvidskiptum.

Oryggisnimer er einskiptis 6ryggisnimer sem korthafi feer sent med skilabodum i farsima. Oryggisnimerid er notad til ad
audkenna korthafann.

Kortareikningur er sa reikningur sem Uttektir 4 kort faerast @ og sem korthafi framkvamir med framvisun korts eda ndmers
pess eda med 66rum peim haetti sem samrymist skilmalum pessum.

Kort er utgefid kreditkortaniumer en forsenda Utgafu pess er ad reikningshafi hafi stofnad kortareikning hja utgefanda. Kortid
getur verid kortanumerid sjalft, 6rgjorvi i plastkorti sem jafnframt er med segulrond og kortandmeri. Kort er einnig virkni med
syndarnumeri (e. token), sem utgefandi leetur af hendi til korthafa til uttekta an plastkorts med farsima eda 6dru snjalltaeki
med snertilausum greidslum og einungis er tengt vid einn kortareikning. Kort geta verid ymist hefdbundin kreditkort, veltikort
eda fyrirframgreidd kort.

Persénubundinn 6ryggispattur merkir hvers konar audkenning sem eingéngu er bundin vid viokomandi einstakling og hann
einn getur notad til pess ad sanna a sér deili i vidskiptum samkvaemt skilmalum pessum, til deemis sterk sannvottun, PIN nimer,
oryggisnumer, rafraen skilriki, fingrafar eda andlitsskanni.

Sterk sannvottun er audkenning 4 grundvelli notkunar tveggja eda fleiri patta sem flokkast sem pekking, p.e. eitthvad sem
notandinn einn veit, umrad, p.e. eitthvad sem notandinn einn hefur umrad yfir, og edlislaegni, p.e. eitthvad sem notandinn er.
Snertilausar greidslur eru framkvaeemdar med bunadi i sima/snjalltaeki, t.d. rafreenu veski (e. wallet) sem gerir korthafa kleift
ad greida med taekinu an snertingar vid posa eda a internetinu. Med snertilausum greidslum er einnig att vid greidslur med
syndarnumeri (e. token). Snertilausar greidslur eru einnig greidsla med korti an snertingar vid posa.

Utgefandi korta er Arion banki hf. (hér eftir ,bankinn“ eda ,Utgefandi“), sja nanar 3. gr.

Greidslukortafyrirtaeki eru fyrirtaeki sem annast kortavinnslu og feerslumidlun fyrir bankann. Greidslukortafyrirteeki geta t.d.
verid umbodsadilar VISA og/eda Mastercard.

Faersluhirdir er sa adili sem tekur vid kortafeerslum og greidir peer til pjénustuadila.

Greidslufyrirmaeli eru hverjar paer adferdir sem korthafi notar til ad greida med korti sinu. bzer geta verid t.d. snertilaus greidsla
korts, innslattar persénubundinna 6ryggispatta eda annarra upplysinga sem korthafar geta notad til ad framkvaema greidslur
af korti sinu.

Greidslumidill er persénubundinn buinadur og/eda adferdir sem haegt er ad nota til ad gefa greidslufyrirmaeli. betta geta til
daemis verid kort, rafraent veski, app eda annad.

Uttektartimabil/kortatimabil er auglyst timabil 4 vefsidu Arion banka hf. Notkun kortsins innan timabilsins kemur til greidslu
4 naesta gjalddaga kreditkortsins.

SAMPYKKI SKILMALA
Med umsdkn, vid méttdku kortsins eda notkun kortsins eftir méttdku, sampykkir umsakjandi ad fylgja i hvivetna skilmalum

Arion banka. Adur en vaentanlegur korthafi sampykkir skilmédlana ber honum ad kynna sér pa vandlega, en peir eru afhentir
korthafa & varanlegum midli i rafreen skjol i Netbanka Arion banka pegar sétt er um kortid. Hvenaer sem er, medan &
samningssambandi stendur, getur korthafi 6skad eftir ad fa afhenta kortaskilmala pessa & pappir eda 6drum varanlegum midli
endurgjaldslaust. beir eru jafnframt adgengilegir a heimasidu bankans, www.arionbanki.is. Vid endurnyjun korts, sem og ef
korthafi skiptir um kortategund hja utgefanda, sampykkir korthafi pa skilmala sem eru i gildi & peim tima vid fyrstu notkun
kortsins. Mismunandi fridindi og tryggingar fylgja kortategundum bankans og eru paer upplysingar adgengilegar 4 heimasidu
bankans og geta tekid breytingum an fyrirvara og tilkynningar.

Almennir vidskiptaskilmalar Arion banka, verdskra Arion banka, og vaxtatafla sem i gildi eru hverju sinni eru hluti skilmala
pessara. Korthafar geta avallt ndlgast kreditkortaskilmala pessa, almenna vidskiptaskilmala bankans, verdskra bankans og
vaxtatoflu a vefsidu Arion banka, www.arionbanki.is.

Sé korthafi l6gadili er bankanum heimilt ad veita upplysingar um skilmala, verdskra og vaxtatéflu bankans eingdngu a vefsidu
Arion banka, www.arionbanki.is.

Akvaedi skilmala pessara sem falla undir gildissvid laga nr. 114/2021 um greidslupjénustu teljast vera rammasamningur um
greidslupjonustu milli vidskiptavinar og bankans i skilningi laga um greidslupjonustu.

Ebl. 18.1.8.22 / 11.24 / eg. Sida1af9


file:///C:/Users/asgerdur/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/1JQ9TO31/www.arionbanki.is
http://www.arionbanki.is/
http://www.arionbanki.is/

Kreditkortaskilmalar f’:{Arion banki
Arion banka hf.

vi.

vii.

Korthafi telst hafa sampykkt breytingar a skilmalum pessum nema hann tilkynni dtgefanda ad hann sampykki paer ekki adur en
breytingarnar 6dlast gildi.
Kreditkortaskilmalar pessir eru gefnir Gt a islensku.

UM ARION BANKA HF.
Arion banki er alhlida banki sem veitir vidskiptavinum pjonustu & svidi sparnadar, lanveitinga, eignastyringar,

fyrirtaekjaradgjafar og markadsvidskipta. Arion banki rekur utibu, afgreidslur og hradbanka vidsvegar um landid asamt pvi ad
bjéda vidskiptavinum ad stunda bankavidskipti i gegnum netbanka Arion banka og app Arion banka.
Helstu upplysingar um Arion banka:

Arion banki hf.

Borgartuni 19

105 Reykjavik

island

Simi: 444-7000

Kennitala: 581008-0150

Netfang: arionbanki@arionbanki.is

Swift: ESJAISRE

Arion banki hefur starfsleyfi sem vidskiptabanki samkveemt I6gum um fjarmalafyrirtaeki nr. 161/2002 og seetir eftirliti

Sedlabanka islands, Kalkofnsvegi 1, 101 Reykjavik, i samraemi vid 16g um opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi nr. 87/1998.
Frekari upplysingar um starfsemi Arion banka ma finna a vefsidu bankans: www.arionbandki.is.

UMSOKN OG UTGAFA KORTS

Umsoékn um kort skal beint til Arion banka sem er utgefandi kortsins.

Utgefandi &skilur sér rétt til ad leita allra upplysinga, sem naudsynlegar eru ad hans mati til ad afgreida umsékn, m.a. fletta
umsaekjanda upp & vanskilaskra Creditinfo og er heimilt ad hafna umsdkn an pess ad tilgreina astaedu.

Adur en kort er gefid at, fari dtgefandi fram & pad, eda hvenaer sem Gtgefandi fer fram 3 slikt, skal umsaekjandi leggja fram
fullnaegjandi tryggingu, ad mati utgefanda, fyrir skilvisum greidslum uttekta med korti.

Kort gilda til akvedins tima i senn og eru til notkunar innanlands og utan samkvaemt dkveedum skilmala pessara. Standi korthafi
vid skuldbindingar sinar er kort hans endurnyjad an umsdknar, par til skrifleg fyrirmaeli berast um annad.

VARDVEISLA OG NOTKUN KORTS
Korthafi hefur einn heimild til notkunar korts.

Korthafi getur tengt kort vid rafraent veski (e. wallet) til pess ad virkja snertilausar greidslur med farsima eda 6dru snjalltaeki.
Korthafa er 6heimilt ad tengja kort sitt vid rafraent veski annars einstaklings.

Kortid veitir korthafa rétt til greidslu fyrir vorur og pjonustukaup hja peim sélu- og pjénustuadilum sem taka vid kreditkortum.
Vid notkun kortsins vegna voru og pjonustukaupa og pegar Uttektir eru gerdar med lestri a 6rgjorva a sélustad, sem og pegar
reidufé er tekid Ut ur hradbdnkum, skal korthafi stadfesta vidskiptin med persénubundnum 6ryggispattum i samraemi vid
oryggiskrofur bankans & hverjum tima til stadfestingar. | peim tilvikum sem pad er ekki mégulegt, svo sem af taeknilegum
astaedum, skal aritun korthafa med eigin hendi a sélunétu teljast fullgild sem sampykki hans fyrir vidskiptum. Sé greitt med
snertilausri faerslu med sima eda 6dru snjalltaeki skal korthafi stadfesta vidskiptin med persénubundnum Oryggispattum, sé
pess 6skad.

Korthafi getur framkvaemt snertilausar greidslur med par til gerdum 6rgjorva bjédi séluadili upp 4 méttdku slikra faersina. Slikar
greidslur eru hadar fiolda- og/eda fjarhaedartakmorkunum hverju sinni. | netvidskiptum og vid framkvaemd simgreidslu skal
korthafi gefa upp nafn, kortanimer, gildistima og CVV numer sé pess dskad af séluadila og jafngildir slik upplysingagjof
sampykki korthafa fyrir vidskiptunum. Korthafa er éheimilt ad gefa upp kortanimer, gildistima og 6ryggisnumer eda CVV
numer nema til pess ad framkvaema simgreidslu eda eiga i netvidskiptum. Gefi hann upp paer upplysingar ber hann abyrgd a
peim faerslum sem framkveemdar eru a grundvelli upplysinganna.

Vid fjar- eda rafraenar faerslur, eins og paer eru skilgreindar i [l6gum um greidslupjénustu, kann korthafi ad vera krafinn um
audkenningu. Korthafi skal ekki audkenna greidslur sem hann kannast ekki vid ad hafa sjalfur gert. Korthafi ber dbyrgd a 6llum
audkenndum faerslum, t.d. peim sem stadfestar eru med sterkri sannvottun eda med 6drum persénubundnum Oryggispattum.
Korthafi ber abyrgd a snertilausum greidslum sem framkvaemdar eru med greidslumidli, (t.d. med snjallteeki, korti eda 68rum
haetti eins og lyst er i skilmalum pessum) par til kortid eda greidslumidillinn hefur verid tilkynntur glatadur.

Korthafi getur tekid ut reidufé med kortinu i peim bdnkum, sparisjédum og hradbénkum sem bjéda korth6fum kreditkorta
slika pjénustu.
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Ebl. 18.1.

banka hf.

Sé kortid notad i hradbonkum eda 6drum sjalfsafgreidslutaekjum skal notast vid PIN-numer kortsins eda adra vidurkennda
audkenningar leid.
Utgefandi askilur sér rétt til ad breyta oryggiskréfum sinum &n fyrirvara.
S6lu- og pjonustuadilar rada hvada kortategundum peir taka vid. S6lu- og pjonustuadilar eru ekki skyldugir til pess ad taka vid
Ollum kortategundum undir sama vérumerki.
Korthafi skuldbindur sig til ad greida ad fullu allar uttektir af korti. Skuldbindingin tekur til allra Uttekta hvort sem slikt leidir af
kvittunum Ur posa sem korthafi hefur undirritad eda stadfest med persdnubundnum 6ryggispattum eda med snertilausum
haetti, sem og Uttekta sem hann hefur heimilad vid simapontun, med uttekt i hradbanka, med rafreenum samskiptum, par med
talid vidskiptum a netinu, eda @ annan hatt sampykkt til faerslu & kortareikninginn.
Korthafi er abyrgur fyrir vardveislu kortsins pannig ad évidkomandi adili geti ekki komist yfir pad, enda ber honum ad geeta
pess 4 sama 6rugga hatt og peninga, tékka og annarra verdmaeta. bad gildir einnig ef kort hefur verid tengt vid rafreent veski
(e. wallet). Korthafi skal gaeta pess ad kort hans tengist ekki 66rum stafraenum veskjum en hans eigin. Vakni grunur korthafa
um slikt, t.d. ef honum berst tilkynning um ad kort hans hafi verid tengt 68ru teeki en hans eigin, skal hann samstundis hafa
samband vid utgefanda.
Korthafa er dheimilt ad deila eda veita 6drum upplysingar um persdnubundna 6ryggispeetti sina. Korthafa ber ad gripa til
naudsynlegra varudar- og 6ryggisradstafana til ad trygga persénubundna 6ryggispeetti sina pannig ad évidkomandi adili fai ekki
adgang ad eda vitneskju um persénubundna 6ryggispaetti, s.s. leyninimer eda adrar adgangsupplysingar. Korthafi skal ekki
geyma neitt sem veitir upplysingar um persénubundna 6ryggispeetti s.s. i veski sinu, snjalltaeki eda 63rum rafreenum bunadi
med peim haetti sem geeti verid adgengilegt 60rum. Vardveiti korthafi personubundna 6ryggispaetti sina ekki i samraemi vid
framangreint telst pad stérfellt galeysi af hans halfu. Korthafa ber avallt ad geeta ad enginn sjai pegar hann notar
persénubundna 6ryggispaetti, eins og t.d. pegar hann sleer inn PIN-namer sitt. Korthafi skal ekki sampykkja framkvaemd greidslu
nema hafa sannreynt ad um rétta fjarhaed, réttan gjaldmidil og réttan vidtakanda sé ad raeda, og pegar vid a rétt oryggisnimer
pegar um rafraenar feerslur er ad reeda. Sinni korthafi ekki varddarskyldum sinum telst pad storfellt galeysi af hans halfu.
Korthafi getur stofnad til greidslupjonustusamninga um sjalfvirkar greidslur med korti sinu, s.s. bod-, rad-, léttgreidslur og
afborgunarldns hja séluadilum sem pad bjoda en um pa gilda sérskilmalar sem ganga framar pessum skilmalum og eru
bankanum oévidkomandi. Bankanum eda greidslukortafyrirtaekjunum er heimilt ad synja korth6fum um sjalfvirkar greidslur,
s.s. bod-, rad-, léttgreidslur og afborgunarlan. Verdi vanskil 4 kortareikningi er Gtgefanda heimilt ad stédva slikar greidslur.
Vid atreikning vid uppgjor & erlendum faerslum greidslukorta og feerslum i annarri mynt en ISK notar Gtgefandi gengi,
mismunandi eftir adgerd, sem er birt 4 heimasidu Arion banka, www.arionbanki.is. Gengid byggir a8 viomidunargengi VISA a
kreditkortafaerslum i erlendri mynt, auk alags bankans. Gengid tekur breytingum i samraemi vid breytingar 4 gengisskraningu
hja VISA. Breytingar & gengi taka gildi pegar i stad og an vidvérunar. Uttektir korthafa i erlendri mynt eru alla jafna umreiknadar
i islenskar krénur a pvi gengi (s6lugengi) sem i gildi er pann dag pegar kaupin fara fram, en fra pvi geta verid undanpagur sem
utgefandi hefur ekki stjorn a. baer undanpdgur sem utgefandi hefur ekki stjérn @ eru m.a. eftirfarandi og eru ekki t&emandi
taldar;

a. Fjarhzed feerslu er yfir USD 100.000.-.

b.  Feersla er framkvaemd 6 dégum eda sidar eftir pann dag sem kaupin féru fram.

c. Feersla er send af stad an fullnaegjandi upplysinga eda an heimildarbeidni.

d. Osamraemi eru i fiolda heimildarbeidna og fjolda faersina til nytingar veittrar heimildar.

e. Feerslur sumra tegunda séluadila, sem daemi hotel, bilaleigur og flugfélog.
Ef korthafi velur ad framkvaema faerslu i islenskum krénum i stad heimagjaldmidils pess lands sem hann er stadsettur i, ber
faerslan gengi faersluhirdis hins erlenda s6luadila og er bankanum évidkomandi.
Sé um erlendar greidslur inn & kortareikning sem ekki eru endurgreidslur eda leidréttingar hefur bankinn heimild til pess ad
umreikna faerslurnar a kaupgengi korta sem er i gildi i greidsluvidskiptum milli landa pegar feersla berst Gtgefanda.
Notkun korts i gjaldeyrisvidskiptum fellur undir upplysingaskyldu samkvaemt [6gum um gjaldeyrismal og reglugerd eda reglum
sem settar eru samkvaemt peim.
Vidtokutimi greidslufyrirmaela er sa timi pegar greidslufyrirmaeli berast utgefanda og eru uttektir ad jafnadi faerdar samdaegurs
4 reikning korthafa. Utgefandi telst ekki hafa mottekid greidslufyrirmaeli fyrr en hann hefur méttekid allar upplysingar sem
naudsynlegar eru til ad framkvama greidsluna. Greidslufyrirmaeli skulu teljast dafturkallanleg fra pvi ad utgefandi hefur
mottekid greidslufyrirmaeli i samraemi vid dkvaedi petta. bratt fyrir framangreind getur korthafi afturkallad greidslufyrirmaeli
sem gerast eiga i framtidinni einum vidskiptadegi fyrir umsaminn greidsludag.
Ef notandi greidslupjonustu bankans er ekki neytandi skulu akvaedi IV. kafla laga nr. 114/2021 um greidslupjonustu og akvaedi
1. 0g 2. mgr. 62. gr., 3. mgr. 64. gr., 78., 80., 82., 83., 86. og 93. gr. somu laga ekki gilda um pjonustuna.
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HAMARKSUTTEKT OG KORTATIMABIL
Vidskipti med kort eru bundin vid akvednar hamarksfjarhaedir mismunandi eftir tegund korts, solu- og pjénustuadilum. Arion

banki dakvedur einhlida uttektarheimildir fyrir hvert kort og getur fellt nidur 6nytta Gttektarheimild einhlida og an tilkynningar
til korthafa.

Hvert kort hefur uttektarheimild 6hada uttektartimabili/kortatimabili. Heimildin er dkvedin af Utgefanda og korthafi
skuldbindur sig til ad nota kortid ekki umfram tilgreinda uttektarheimild. Hvert kort hefur einnig hamarksuttektarheimild sem
getur verid 6nnur en Uttektarheimild kortsins. Hdmarksuttektarheimild er 6had Uttektartimabili/kortatimabili. Ef korthafi er
handhafi  fleiri en eins kreditkorts pa akvedur utgefandi samanlagda hamarksuttektarheimild 6had
uttektartimabilum/kortatimabilum. Hamarksfjarhaed heimiladrar peningauttektar kemur fram 4 heimasidu utgefanda og
akvardast m.a. af tegund korts og Uttektarheimild korthafa. Inneign a fyrirframgreiddu korti jafngildir Uttektarheimild pess a
hverjum tima.

Utgefanda er heimilt ad synja um heimild fyrir Gttekt & korti. Algengustu astaedur pess ad utgefandi synjar uttektarbeidni eru
eftirfarandi:

Kort hefur verid tilkynnt glatad eda stolid.

Korthafi fer yfir Uttektarheimild kortsins og/eda hamarksuttektarheimild korthafa.

Skuld korthafa vid atgefanda er gjaldfallin.

Korthafi er i verulegum vanskilum vid utgefanda.

Rangt PIN-numer hefur verid slegid inn eda adrir persdnubundnir audkennispaettir passa ekki.

Gildistimi kortsins er trunninn.

Log kveda & um annad.

Roékstuddur grunur er uppi um 6heimila eda sviksamlega notkun kortsins. Utgefandi gerir korthafa vidvart vid fyrsta
hentugleika. Reynist sa grunur ekki & rékum reistur er opnad fyrir heimildagjof pegar astaedur fyrir stodvun notkunar
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eru ekki lengur fyrir hendi.

iv. Kortatimabil, sem reikningsyfirlit korthafa midast almennt vid, er manudur og er byrjun og lok pess auglyst a vefsidu utgefanda,

www.arionbanki.is.

Faersludagur akvardar i flestum tilfellum a hvada kortatimabil uttekt feerist. P6 getur skiladagur feerslu til atgefanda ordid til
pess ad faersla faerist & naesta timabil.

Takmarkanir eru 4 fjarhaed stakra greidsina korta en ekki er haegt ad stilla slikar takmarkanir sérstaklega af. Heegt er ad fa
slikum takmoérkunum sérstaklega aflétt.

HLUNNINDI OG bJONUSTA
Korti geta fylgt ymis hlunnindi og pjonusta, svo sem fridindi, tryggingar og neydarpjonusta samkvaemt nanari upplysingum a

heimasidu Gtgefanda, www.arionbanki.is, hverju sinni. Utgefandi hefur heimild til ad breyta, auka eda fella nidur hlunnindi
og/eda fridindi samkvaemt pessum skilmalum &n sérstakra tilkynninga.

Korthafi getur éskad eftir neydaradstod og skal hafa samband vid pjénustuver bankans & afgreidslutima en i neydarsima
greidslukortafyrirtaekis utan afgreidslutima bankans, eins og lyst er & heimasidu bankans. Pjonustuver peirra eru opin allan
sélarhringinn.

GREIDSLUSKIL
Utgefandi hefur heimild til ad faera 4 reikningsyfirlit korthafa allar Gttektir sem berast & kortareikning hans. Korthafi er dbyrgur

fyrir greidslu a 6llum peim uttektum sem berast a kort hans og skal greida 4 gjalddaga hvers timabils. Séu Uttektir korthafa ekki
greiddar 4 gjalddaga er Gtgefanda heimilt ad loka kortinu og innheimta skuldina, allt 4 kostnad korthafa. Uttektir korthafa eru
almennt vaxtalausar fram ad gjalddaga, en greidi korthafa ekki uttektir timabilsins & eindaga ber skuldin drattarvexti, sbr. ii. lid
8. gr.

Utgefandi sendir reikningshafa ménadarlega eda birtir rafraent reikningsyfirlit yfir Gttektir timabils sem gjaldfalla 4 naesta
gjalddaga, upplysingar um stodu reikningsins vid lok uttektartimabilsins og afallinn kostnad og vexti a eindaga, auk
greidslutilmaela med greidslusedli eda rafreenum haetti. Hafi greidsla ekki borist innan pess tima skulu greidast drattarvextir i
samraemi vid akvordun Sedlabanka islands um grunn drattarvaxta og vanefndadalags, sbr. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um
vexti og verdtryggingu af gjaldfallinni eda gjaldfelldri fjarhaed frd og med eindaga til greidsludags, eins og peir eru auglystir af
Sedlabanka islands 4 hverjum tima, auk kostnadar vegna innheimtu { samraemi vid verdskra bankans. Eindagi skuldarinnar og
gjalddagi er sami dagur.

Utgefanda skal vera heimilt ad tilkynna vanskil til Creditinfo Lanstrausts hf., og/eda annars/annarra sambaerilegra adila, til
skraningar a skra yfir vanskil.
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Plus kort eru fyrirframgreidd kort og eru pvi frabrugdin 68rum kreditkortum ad pvi leyti, ad notud er fyrirframgreidsla til ad
standa straum af Uttektum korthafa/handhafa. Ekki er heimilt ad stofna til skuldar med notkun Plus korts, en slikt getur b6
gerst t.d. vegna bilana, sihringing virkar ekki a solustad, gjaldtoku og gengismunar. Slikar skuldbindingar gjaldfalla eftir ad
Uttektartimabili lykur i samraemi vid ii. lid 8. gr. Korthafi/handhafi Plus korts getur hvenaer sem er krafist innlausnar peirrar
inneignar sem a kortinu er, enda innlausnin i samraemi vid akvaedi petta. Korthafi/handhafi getur krafist innlausnar hvort sem
er i heild eda ad hluta. Innlausn i reidufé getur einungis farid fram hja gjaldkera. Pdknun fyrir innlausn hja gjaldkera fer eftir
verdskra hverju sinni. begar PlUs korti er lokad & korthafi/handhafi rétt 4 ad f4 dnytta inneign greidda ut. | peim tilvikum sem
korthafi/handhafi hefur gert Gttektarfeerslur erlendis eda tekid Ut reidufé hja gjaldkera/hradbanka a undangengnu 30 daga
timabili, eda reynt uttektir umfram innborganir sinar, askilur Gtgefandi sér rétt til ad halda inneign sem tryggingu i 30 daga fyrir
greidslu feersina sem moégulega hafa verid gerdar med kortinu, en seljendur hafa ekki enn sent inn Ur afgreidslutaekjum sinum.
Sé Plus kort notad fyrir sjalfvirkar greidslur parf korthafi ad tryggja ad inneign sé fyrir hendi & kortinu pegar greidslan er
skuldfeerd. Forradamadur 6lograda einstaklings getur éskad eftir ad fa utgefid Plus kort fyrir hond pess 6lograda. Forradamadur
ber dbyrgd 4 dttektum sem stofnad er til 8 medan korthafi/handhafi er 6l6grada. Eftir ad korthafi/handhafi er I16grada ber hann
fulla abyrgd & uttektum. Ef korthafi/handhafi Plus korts er i vanskilum vid Utgefanda vegna Uttekta med 68ru korti Utgefnu af
utgefanda askilur Utgefandi sér rétt til ad radstafa innstaedu korthafans/handhafans & reikningi Plus kortsins til greidslu & pvi
korti sem i vanskilum er pegar 3 dagar eru lidnir fra eindaga.

Sé um veltukort ad reeda er korthafa i sjalfsvald sett ad borga inn a skuldina a eindaga eftir pvi sem honum hentar, po avallt ad
teknu tilliti til skilyréa utgefanda hverju sinni um lagmarksfjarhaed eda lagmarksprésentu af Gtistandandi skuld. Med greidslu
ldgmarksfjarhaedar eda lagmarksprdsentu af uUtistandandi skuld & veltukorti feerist gjalddagi ogreiddra eftirstodva til naesta
manadar eftir lok yfirstandandi Uttektartimabils. Vextir greidast ekki af uttektum sem greiddar eru ad fullu a naesta gjalddaga
eftir lok Uttektartimabilsins. i peim tilvikum par sem korthafi nytir pa heimild sina til ad greida adeins hluta Gtistandandi skuldar,
eda lagmarksfjarhadina eda lagmarksprdsentu af Utistandandi skuld, reiknast vextir a 6greiddar eftirstédvar fra gjalddaga og
koma til greidslu 4 naesta gjalddaga og reiknast sidan afram milli naestu gjalddaga eda svo lengi sem korthafi nytir sér heimild
sina til ad greida adeins hluta skuldarinnar. Sé ldgmarksgreidsla ekki greidd a gjalddaga telst 6ll skuldin vera i vanskilum og
gjaldfallin og ber drattarvexti frd peim degi skv. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu til greidsludags.
Heimild korthafa til ad greida adeins lagmarksfjarhaedina, sbr. framangreint, er had pvi ad skuldin sé innan marka
uttektarheimildar. Sé skuldin umfram uttektarheimild kortsins er korthafa skylt ad greida pa fjarhaed sem er umfram
uttektarheimildina til viGbotar vid ldgmarksgreidslu eda lagmarksprdsentu af Utistandandi skuld sem og vexti. A§ 68rum kosti
telst skuldin &ll vera i vanskilum, gjaldfallinn i heild sinni og ber drattarvexti skv. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og
verdtryggingu. Pegar korthafi er neytandi fellur veltukort undir 16g nr. 33/2013 um neytendalan og telst til opins lanssamnings
i skilningi laganna. Akvaedi lanssamninga sem gerdir eru um veltukort ganga framar skilmalum pessum.

VILLUR OG ABYRGD
Utgefandi og/eda greidslukortafyrirtaeki skilja sér rétt til ad stédva notkun kortsins vakni grunur af peirra halfu um sviksamlega

kortanotkun. Telji korthafi ad kort hans hafi verid notad med sviksamlegum haetti ber honum ad tilkynna pad an tafar til
utgefanda eda greidslukortafyrirtaekjanna og hlutast til um ad kortinu verdi lokad. Korthafa ber skylda til ad veita adstod vid
vinnslu malsins og ad lagmarka tjénid eins og kostur er.

Korthafi skal tilkynna utgefanda an dparfa tafar, i sidasta lagi innan 10 daga fra eindaga greidslu, verdi hann var vid éheimilada
eda ranglega framkvaemda greidslu.

bratt fyrir i. og ii. lidi 9. gr. hefur korthafi, teljist hann vera neytandi i skilningi laga um greidslupjonustu nr. 114/2021, ad
hamarki 13 méanudi fra eindaga greidslu til ad tilkynna édheimilada eda ranglega framkvaemda greidslu. Tomlaeti korthafa & ad
senda tilkynningu til utgefanda an éparfa tafar skv. ii. 1id 9. gr. getur leitt til pess ad korthafi fyrirgeri rétti sinum til
endurgreidslu.

. Ef gerd er endurkrafa vegna svika parf ad loka korti.

Korthafa ber fyrst ad teema endurkrofutirraedi gagnvart séluadila, 4dur en endurkréfu er beint ad tgefanda kortsins. Utgefandi
kortsins hefur milligdngu um ad senda endurkréfu i kjdlfar beidni korthafa. i peim tilvikum sem endurkréfuréttur byggir 4
alpjédlegum skilmalum kortafyrirtaekja, en ekki a 16gum um greidslupjonustu, raedst fjoldi endurkrofuhaefra faersina og
timamork peirra af breytilegum endurkréfureglum videigandi alpjodlegs kortafyrirtaekis. Nanari upplysingar um fjolda faersina
og timamork eru adgengileg a heimasidu bankans.

Ef s6luadili sem er vidtakandi kortafzerslu er 6fus eda 6faer um ad inna af hendi voru eda pjonustu sem korthafi hefur greitt
fyrir, atburdi aflyst eda soluadili haettur rekstri, getur korthafi sent skriflega kvortun til utgefanda. bad 4 po ekki vid, sé vara
eda pjonusta afhent Ur hendi s6luadila en atridi er varda korthafa sjalfan hindra ad hann geti nytt sér pjonustuna eda veitt
vorunni mottoku. Korthafi getur sent skriflega athugasemd til utgefanda allt ad 90 dégum eftir ad afhending voru eda pjonustu
atti ad eiga sér stad. Kvortuninni skulu fylgja fullnaegjandi gégn til stadfestingar kaupum & pjénustunni s.s. hvad var pantad og
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hvenaer og hvernig atti ad afhenda véruna. Utgefandi sendir kvortun til viskomandi greidslukortafyrirtaekis til medferdar. Telji
greidslukortafyrirtaekid ad varan og/eda pjonustan hafi sannanlega ekki verid innt af hendi vegna ofangreindra dstaedna, gerir
greidslukortafyrirtaekid endurkrofu & faersluna til séluadila. Utgefanda er heimilt ad gera pa krofu ad korthafi éski fyrst eftir
endurgreidslu hja soluadila eda teemi 6nnur I6gbundin tryggingarurraedi, t.d. geri krofu i Ferdatryggingasjod vegna pakkaferda,
adur en kvortunin er send til viokomandi greidslukortafyrirtaekis. Komi dvidradanlegar ytri adstaedur upp (force majeure), svo
sem natturuhamfarir, sprengjudras/sprengjuhétun, strid, verkfoll, faraldur, vidskiptabann, sjotjon og deirdir, sem varda ekki
viokomandi séluadila eingdngu og sem koma i veg fyrir ad soluadili geti uppfyllt skyldur sinar gagnvart korthafa, 8 korthafi ekki
rétt a endurgreidslu samkvaemt ofangreindu.

Sérhver agreiningur Ut af geedum voru eda pjonustu skal leystur beint & milli korthafa og seljanda. Utgefandi ber enga abyrgd
a gaedum keyptrar voéru eda pjonustu.

Utgefandi ber ekki 4byrgd 4 tjoni korthafa geti hann ekki notad kort vegna galla i kortinu, p.m.t. i 6rgjérva kortsins eda af 63rum
taeknilegum astaedum. Telji korthafi kort gallad skal hann skila kortinu til dtgefanda. Reynist kortid gallad a korthafi rétt a nyju
korti honum ad kostnadarlausu nema ad korthafi hafi gerst brotlegur samkvaemt skilmalum pessum.

ix. Utgefandi ber ekki abyrgd & tjoni korthafa vegna taeknilegrar bilunar i hradbanka, 68rum sjalfsafgreidslutaekjum eda pegar

sjalfsafgreidslutaeki hefur ekki samband vid heimildarkerfi utgefanda. Hvorki utgefandi né greidslukortafyrirtaekin bera dbyrgd
a pvi ef korti er hafnad sem greidslu hja s6luadila eda i sjalfsafgreidslutaeki, né pvi tjoni sem leitt getur par af.

Endurgreidsla til korthafa skal greidd inn a pad kort sem vidkomandi uttekt var feerd a. Fai korthafi endurgreitt vegna
endurkréfu er sama upphaed endurgreidd og greidd var af korti i ISK. Sé endurgreidsla fra séluadila i annarri mynt en ISK notast
Arion banki vid endurgreidslugengi sem birt er & heimasidu Arion banka. Endurgreidslugengid kann ad vera annad en
kortafeerslan sjalf var gerd a. Greidslur inn a kort sem ekki eru endurgreidslur, heldur greidslur, t.d. vegna soélu 4 vorum eda
pjénustu, eru umreiknadar i islenskar krénur & kaupgengi kreditkorta, sem birtist &4 heimasidu bankans.

i peim tilvikum ad fyrir hendi er greidslupjénustusamningur milli korthafa og séluadila um sjalfvirkar greidslur, eda Gttekt hefur
verid gerd a kort korthafa eftir ad pjonusta var afhent i tilviki bilaleiga, hotela og skemmtiferdaskipa, hefur korthafi 8 vikur fra
feersludegi til ad gera athugasemd med 6sk um endurgreidslu. Athugasemdin skal stutt videigandi gégnum. Innan 10 daga veitir
utgefandi korthafa svar, ad gefnum adurgreindum skilyrdum, um rékstudda synjun eda endurgreidslu med fyrirvara um ad
alpjodlegar reglur greidslukortafyrirtaekjanna leidi til pess ad hann eigi réttmaett tilkall til endurgreidslu. Leidi alpjddlegar reglur
greidslukortafyrirtaekjanna til pess ad korthafi eigi ekki réttmaett tilkall til endurgreidslu verdur hidn innheimt af kortareikningi
korthafa. Vilji korthafi ekki una nidurstédunni getur hann skotid henni til Urskurdanefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki
sbr. ii. lidur 16. gr. eda telji nidurstodu ekki rétta & grunni alpjédlegra reglna greidslukortafyrirtaekjanna, getur korthafi 6skad
pess ad Arion banki skjoti nidurstédunni til Urskurdarnefndar VISA. Telji Arion banki slikt malskot dliklegt til arangurs skal hann
upplysa korthafa um pad. Akvedi korthafi pratt fyrir ad Arion banka telji malskotid 6Sliklegt til arangurs skal korthafi sjalfur
greida malskotsgjald VISA. Mali Arion banki med malskoti til Grskurdarnefndar VISA, greidir bankinn malskotsgjaldid.

VANEFNDIR, LOKUN KORTA OG UPPSOGN
Kort er eign Utgefanda og honum er heimilt ad segja upp 6llum kortum korthafa med tveggja manada uppsagnarfresti. |

eftirfarandi tilvikum er heimilt ad segja upp 6llum kortum fyrirvaralaust:
a. Ef korthafi og/eda reikningshafi vanefnir skyldur sinar samkvaemt skilmalum pessum.
b. Ef Utgefanda grunar ad korthafi og/eda reikningshafi hafi misnotad kortid eda kortareikninginn.
c.  Hafi fjarndm verid gert hja korthafa, reikningshafa eda hja abyrgdarmanni, komi fram sk um gjaldprotaskipti a bui
peirra, hafi peir leitad naudasamninga eda ef 68rum kortum peirra hefur verid lokad.
d. Vid andlat korthafa og/eda reikningshafa.
Ef korthafi og/eda reikningshafi afhendir bankanum ekki fjarhagsupplysingar og goégn, sem bankinn telur
naudsynlegar og eru fullnegjandi ad mati bankans a hverjum tima, samkvaemt beidni bankans hverju sinni og innan
pess frests sem bankinn veitir, til ad bankinn geti uppfyllt skyldur sinar & hverjum tima samkvaemt gildandi I6gum og
reglum um adgerdir gegn peningapvaetti og fjarmdgnun hrydjuverka, svo sem um ad gera dhaettumat og kanna
areidanleika skuldara.
f.  Ef adrar skuldbindingar korthafa og/eda reikningshafa vid utgefanda eru i vanskilum eda lanssamningar peirra eru
vanefndir med 68rum haetti.
Ef korti er sagt upp samkvaemt i. lid 10. gr. er dtgefanda heimilt, samhlida, ad fella skuld a kortinu i gjalddaga og innheimta
skuldina ad fullu. Skuldin ber pa drattarvexti samkvamt akvérdun Sedlabanka islands um grunn drattarvaxta og vanefndaalags,
sbr. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu, af gjaldfallinni eda gjaldfelldri fjdrhaed fra og med uppsagnardegi
til greidsludags.
Sé korti lokad er kortnumer skrad i lokanaskra utgefanda eda greidslukortafyrirteekjanna. Vegna ahaettustyringar i
kortavidskiptum er heimilt ad dreifa skra um afturkollud kortanimer til s6lu- og pjonustuadila.
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Ef utgefandi fer fram a ad korthafi skili korti sem hefur verid lokad ber honum ad gera pad. Afhendi korthafi ekki innkallad kort
getur utgefandi leitad annarra leida til ad fa kortid afhent, medal annars med atbeina yfirvalda & kostnad korthafa.

Korthafa er 6heimilt ad nota kortid eftir ad gildistimi pess rennur Ut eda pvi hefur verid lokad. Misnotkun kortsins vardar vid
|6g, sbr. m.a. akvaedi almennra hegningarlaga nr. 19/1940.

Vanefnd korthafa a skyldum sinum samkvaemt skilmalum pessum, p.m.t. a greidslu gjaldfallinna krafna vegna notkunar korts,
geta leitt til pess ad korthafi fai ekki nytt kort utgefid sidar.

Vilji korthafi loka korti med uppsogn a samningi sinum vid Utgefanda skal hann tilkynna utgefanda pad med 30 daga fyrirvara.
Utgefandi endurgreidir greitt argjald hlutfallslega vid lokun kortsins.

Fai korthafi nytt kort i stad korts sem hefur glatast, verid sagt upp eda lokad, geta innstaedur og sjalfvirkar greidslur, s.s.
bodgreidslur faerst 4 hid nyja kort, eda annad kort i eigu korthafa, ad hluta til eda 6llu leyti. Bankinn er ekki abyrgur fyrir pvi ad
innstaedur eda sjalfvirkar greidslur faerist & milli korta.

. Sé korthafi neytandi hefur hann rétt til ad falla fra fjarsélusamningi i skilningi laga nr. 33/2005 um fjars6lu fjarmalapjonstu,

med peim takmérkunum sem fram koma i 16gunum, an greidslu vidurlaga og an pess ad tilgreina nokkra astaedu, enda sendi
hann tilkynningu par ad latandi til bankans innan 14 daga fra peim degi sem fjarsélusamningur er gerdur. Fjarsélusamningur
er samningur a milli neytanda og bankans um fjarmalapjonustu, t.d. kreditkort, par sem eingéngu er notud fjarskiptaadferd,
t.d. netbanki eda app, fram ad og vid stofnun samningsins.

Enginn lagmarksgildistimi & vid um kreditkortareikninga sem Arion banka hf. gefur ut.

GLOTUD KORT — OHEIMIL UTTEKT
Glatist kort eda korthafi verdur var vid 6heimiladar uttektir ber korthafa ad tilkynna pad tafarlaust til itgefanda eda viskomandi

greidslukortafyrirtaekis sem getid er um @ heimasidu utgefanda. Strax eftir ad tilkynning hefur verid mottekin ber peim sem
mattok tilkynninguna ad loka kortinu og koma i veg fyrir frekari notkun pess eda misnotkun.

Hafi glatad kort verid notad af évidkomandi adila adur en hvarf pess er tilkynnt er bankanum heimilt ad krefja korthafa greidslu
sem nemur allt ad jafnvirdi 50 evra i islenskum krénum midad vid sélugengi Arion banka eins og pad er skrad hverju sinni, sbr.
og akvaedi 80. gr. laga um greidslupjonustu nr. 114/2021. Korthafi er dbyrgur fyrir allri notkun og 6llum Gttektum sem stadfestar
eru med persénubundnum oryggispattum, hafi hann ekki vardveitt pa i samraemi vid skilmala pessa og sérstaklega xii. og xiii.
lid 5. gr. enda telst vardveisla med 6drum haetti en getid er um i fyrrnefndum akvaedum vera storfellt galeysi af halfu korthafa.
Hid sama 4 vid um sviksamlega hattsemi af halfu korthafa.

Korthafi ber ekki abyrgd 4 notkun korts eftir ad hann hefur tilkynnt pad glatad, nema hann hafi synt af sér sviksamlega hattsemi
eda storkostlegt galeysi. Korthafi ber ekki abyrgd & notkun korts eftir ad hann hefur sannanlega tilkynnt pad glatad ef
méttakandi tilkynningar hefur ekki lokad kortinu strax i kjolfar tilkynningar, sbr. i. [id 11. gr., nema korthafi hafi synt af sér
storkostlegt galeysi eda sviksamlega hattsemi.

Finni korthafi kort sem tilkynnt hefur verid glatad er honum Sheimilt ad nota pad. Tilkynna ber utgefanda fund kortsins.

Oski korthafi eftir enduropnun korts sem tilkynnt hefur verid glatad ber hann abyrgd & allri notkun kortsins medan pad var
talid glatad.

GJALDTAKA
Utgefanda er heimilt ad feera korthafa til gjalda 4 kortareikning hans gjéld sem falla til { tengslum vid Gtgafu og notkun korts,

svo sem argjald, Gtskriftargjald vegna utgafu reiknings, endurutgafugjald, pjonustugjold, afgreidslugjald vegna afgreidslu
neydarfjar, notkunargjold, framleidslugjold og feerslugjold og dnnur gjold skv. verdskra eins og hun er hverju sinni.
Sérstakt gjald er tekid af kortareikningi vid millifaerslu inneignar skv. verdskra bankans eins og hun er hverju sinni.

iii. Komi til vanskila skv. skilmalum pessum reiknast korthafa til gjalda innheimtukostnadur skv. verdskra bankans eins og hin er

hverju sinni.

iv. Korthafi heimilar Utgefanda ad endurnyja kortid 10 vikum adur en gildistimi pess rennur Ut og halda afram ad endurnyja kortid

a pann hatt pangad til fyrirmaeli berast um annad fra korthafa. Utgefanda er heimilt ad faera korthafa til gjalda & kortareikning
hans argjald korts 4 gjalddogum gjaldsins.

Oll gjold reiknast samkvaemt auglystri verdskra Arion banka & hverjum tima og eru pau skuldfaerd af kortareikningi korthafa.
Verdskra er birt 4 heimasidu Arion banka, www.arionbanki.is.

Mébgulegt er ad korthafi purfi ad greida adra skatta og/eda kostnad sem hvorki eru greiddir fyrir milligdongu Arion banka né
innheimtir af honum.

Korthafi sampykkir ad honum verdi tilkynnt um breytingar a peim gjéldum sem honum ber ad greida fyrir pjonustuna i verdskra
a heimasidu bankans, www.arionbanki.is.
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VINNSLA PERSONUUPPLYSINGA OG PERSONUVERND
Arion banki vinnur personuupplysingar vidskiptavina til ad efna skuldbindingar sinar samkvaemt skilmala pessum.

Megintilgangur og forsenda vinnslu persénuupplysinga er ad veita vidskiptavinum pa pjonustu sem 6skad er eftir. |
persénuverndaryfirlysingu bankans er ad finna nanari umfjollun um hvernig Arion banki vinnur persénuupplysingar.
Personuverndaryfirlysingin er adgengileg @ heimasidu bankans og gildir samhlida skilmalum pessum. Arion banki vinnur
personuupplysingar i samraemi vid gildandi persénuverndarlog a hverjum tima.

BREYTING A SKILMALUM

Bankinn hefur heimild til ad breyta akvaedum skilmala pessara einhlida og taka slikar breytingar gildi an fyrirvara ef peer eru til
hagsboéta fyrir korthafa, snda ekki ad neytendum eda varda atridi sem falla utan gildissvids laga um greidslupjonustu nr.
114/2021. Séu breytingar ekki til hagsbota fyrir korthafa eda varda atridi sem falla undir gildissvid laga um greidslupjénustu,
taka breytingarnar gildi med tveggja manada fyrirvara. Breytingarnar eru birtar & vefsidu bankans, www.arionbanki.is. Er
vidskiptavini tilkynnt um slikar breytingar a rafreenu formi eda 6drum varanlegum midli i samraemi vid almenna
vidskiptaskilmala bankans hverju sinni. Litid er svo a ad korthafi hafi sampykkt breytinguna tilkynni hann ekki um annad fyrir
fyrirhugadan gildistokudag breytinganna, sem og ef hann notar kortid eftir ad nyir skilmalar hafa tekid gildi.

Ef korthafi saettir sig ekki vid fyrirhugadar breytingar a skilmalum pessum getur hann sagt upp samningi sinum vid utgefanda
fyrirvaralaust og 4n kostnadar adur en breyttir skilmalar taka gildi. Akvaedi 10. gr. skilmala pessara gilda um uppségnina ad
00ru leyti.

YMIS AKVEDI

Korthafa er skylt ad tilkynna adsetursskipti til Utgefanda til ad tryggja ad pdstur s.s. heimsend kort geti borist honum med
edlilegum haetti.

Til ad gera notkun korts erlendis mogulega ma greidslukortafyrirtaeki stadfesta upplysingar um kort til vidskiptaadila pess
erlendis.

RETTARURRADI, LOG OG VARNARPING

Samningur korthafa og Utgefanda og skilmalar pessir luta islenskum 16gum, svo og 6ll mal sem risa kunna af notkun kortsins,
nema um annad sé sérstaklega samid.

Korthafi getur skotid agreiningi er vardar fjarhagslegar krofur og einkaréttarlega hagsmuni til Urskurdarnefndar um vidskipti
vid fjarmalafyrirtaeki ad pvi gefnu ad uppfyllt séu skilyrdi nefndarinnar sem fram koma i sampykktum hennar. Upplysingar um
urskurdanefndina er ad finna & heimasidu nefndarinnar, www.nefndir.is.

Risi mal vegna brota a skilmalum pessum ma reka pad fyrir Héradsdémi Reykjavikur. Korthafi sampykkir auk pess ad utgefandi
megi, kjési hann slikt, reka innheimtumal i pvi landi, sem korthafi hefur budsetu hverju sinni.

GILDISTIMI
Skilmalar pessir gilda fra 18. januar 2025. Skilmalar pessi gilda pé fra og med 18. ndvember 2024 gagnvart peim vidskiptavinum
sem stadfesta skilmdlana frd og med peim degi.

SERAKVADI
Um nedangreind kort gilda eftirfarandi sérakvaedi auk ofangreindra kortaskilmala. Sé misraeemi milli sérakvaedanna og almennu
kortaskilmalanna ganga sérakvadi pessi framar:

A. Vidskiptakort/Innkaupakort

i. Vidskiptakort eru gefin Ut i nafni akvedins adila, sem telst reikningshafi, og veitir pad tilteknum korthafa heimild til
kortanotkunar fyrir reikning reikningshafa.

ii. Reikningshafi er dbyrgur fyrir greidslu 4 peim Gttektum sem berast & vidskiptakort nema ef sannast ad um sviksamlegt
athaefi hafi verid ad raeda. Korthafi vidskiptakorts ber persénulega abyrgd a 6llum uttektum a kort sem gefid er ut a
hans nafn, 6skipt med reikningshafa i eftirfarandi tilvikum:

a. Getiutgefandi sannad ad korthafi hafi @ peim tima er Gttektin var gerd, vitad eda matt vita ad reikningshafi geeti
ekki stadid vid fjarskuldbindingar sem folust i Uttekt.

b. Pegar korthafi er eigandi, forsvarsmadur eda stjéornarmadur reikningshafa.

c. begar kort er notad til uttekta a reidufé eda kaupa 4 ferdatékkum.
begar kort er notad i persdnulega pagu korthafa, p.e.a.s. pegar vara eda pjonusta sem greitt er fyrir med kortinu
er ekki i pagu hagsmuna reikningshafa.
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vi.

vii.

Gilda skilmalar pessir jafnt fyrir reikningshafa sem og korthafa pess. Reikningsyfirlit vidskiptakorts/innkaupakorts eru
send korthafa eda reikningshafa eftir pvi sem vid a.

. Vidskiptakort geta haft kortatimabil og p.m.t. eindaga sem eru frabrugdin almennu kortatimabili.

Hamarks uttektir & vidskiptakort i eigu sama reikningshafa takmarkast af heildarnotkun korta i hans nafni en ekki
hamarksheimild einstakra korta. Samanlagdar uttektir & vidskiptakort i nafni reikningshafa takmarkast af
sampykktum lanaramma reikningshafa og kann pvi ad vera ad notkun vidskiptakorts verdi takmorkud i samraemi vid
akvaedi petta, p6 hamarksheimild einstakra korta hafi ekki verid fullnytt.

Verdi vidskiptakorti lokad, brotid gegn skilmalum utgefanda, fjarnam gert hja reikningshafa eda korthafa eda
abyrgdarmanni, komi fram dsk um gjaldprotaskipti a bui peirra eda leiti peir naudasamninga, er utgefanda heimilt
ad afturkalla og loka 6llum kortum sem reikningshafi hefur fengid. Verdi korti lokad er 6ll kortanotkun fra peim tima
a abyrgd korthafa.

Segi adili, sem veitt hefur tilteknum korthafa heimild til kortanotkunar fyrir sinn reikning, upp samningnum vid
Utgefanda skal afhenda kortid/in d4samt fylgikorti/um til Gtgefanda. A medan fyrrnefndum kortum hefur ekki verid
skilad er 6ll kortanotkun fra uppsagnardegi a abyrgd reikningshafa.
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