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Kynning a pjonustunni

Med undirritun samnings um adgangsstyringar (Lykiladgang) i Netbanka Arion banka geta
lykilnotendur fyrirteekja og félagasamtaka haldid utan um netbankaadganga starfsmanna med
einfoldum heetti. Oryggi og gegnsaei eykst par sem haegt er ad stofna, skoda og styra
heimildum starfsmanna i rauntima i netbanka.

Stadfesting er send i t6lvuposti a valinn abyrgdarmann (t.d. framkveemdastjora) i hvert skipti
sem adgangi er breytt eda nyjum adgangi baett vid. Pannig ma tryggja innra eftirlit i fyrirtaekinu
med pjonustunni. Med pessari pjonustu er abyrgdarmadur félags upplystur um allar breytingar.
Heegt er taka Ut lista yfir netbankaadganga og heimildir starfsmanna ad reikningum félags.

Til ad opna fyrir adgang ad adgangsstyringum i netbanka parf ad skrifa undir samning um
pjonustuna og velja lykilnotanda. Umsoknin parf ad vera undirritud af peim sem rita firmad i
félaginu.

Stjérn félags (firmaritarar) velur lykilnotanda/notendur sem hafa heimild til ad stofna eda breyta
adgongum. S& notandi parf ad hafa millifaersluheimildir a reikninga félags, par sem heimildir
lykilnotanda eru vidteekar.

Einfalt og paegilegt notendavidmoét par sem mogulegt er ad framkvaema eftirtaldar adgerdir:

Stofna nyja netbankaadganga

Breyta nlverandi adgdngum

Eyda adgéngum

Breyta adgangsheimildum & reikningum og pjénustu i netbanka
Stofna reikninga og kort

VVVYVYY

Stadsetning pjonustunnar i Netbanka Arion banka

Pegar buid er ad skrifa undir samning og opna fyrir pjonustuna er smellt a Stillingar nedst i
veftré netbanka. Par undir er smellt & Adgangsstyringar.

Stillingar a
Almennt
Umbod
Umbod
bekktir vidtakendur

Adgangsstyringar Nyt



Stofna nyjan netbankanotanda

Pegar stofna a nyjan netbankanotanda er smellt & hnappinn “Stofna nyjan notanda” til pess
ad stofna nyjan netbankanotanda.

Starfsmenn

Stofna nyjan notanda

=) Prenta

Ogr. Rafren  Uts. Innh.  Verd Skatta  Samp.
Nafn A Notandanafn Reikningar Kreditkort Lan reikningar skjol krsfur  krofur  bréf  Afleidur  yfirlit ferli
TESTFBM v v v v v v o

Pessi valmynd birtist par sem parf ad sla inn upplysingar um nyjan notanda:

Stofna nyjan notanda

Kennitala @ Nafn @

Er ekki med kennitolu @ Notandanafn (valfrjalst)
Netfang @
Landsnamer Simanumer @

island (+354)

> Vert er ad benda 4 ad gott er ad notendandéfnin séu byggd upp a svipadan hatt. Ef nafn

fyrirteekis er t.d. yyy ehf. P4 gaeti notandanafnid byrjad a yyyl og naesti starfsmadur feer pa

notendanafn yyy2 o.s.frv. Ef notandanafn er til na pegar kemur villa.

Ef porf er a ad breyta notandanafni parf ad stofna nyjan notanda.

Ekki er haegt ad nota sér islenska stafi i notendanafni, pa kemur villa vid stofnun.

Ef notandi er med ekki med islenska kennitdlu er haegt ad haka vid “Er ekki med kennitolu”,

setja parf inn nafn & viokomandi notanda til pess ad audkenna hver notandinn er.

> Ef fyrirteeki parf ad stofna hugblnadarnotanda/B2B notanda, er best ad setja inn kennitélu
fyrirteekis i reitinn Kennitala. Setja parf netfang og simanimer starfsmanns sem a ad fa
notendaupplysingar sendar.

> Ad lokum er smellt & Stofna notanda.

vVyvyy



o
S

Pegar buid er ad stofna notandann pa parf ad setja pa adgangsstyringu a notandann sem
hann & ad hafa.

Notandinn stofnast ekki med neinar adgangsstyringar a sér. Smella parf & prja punktana
haegra megin & sidunni fyrir aftan notandann. Smella a Skoda/breyta.

Starfsmenn

Stofna nyjan notanda

= Prenta
Ogr. Rafren  Uts. Innh.  Verd Skatta ~ Samp.
Nafn A Notandanafn Reikningar Kreditkort Lan reikningar skjol krofur  krofur  bréf  Afleidur  yfirlit ferli
TESTPBM v v v v \/ v v
¥Tans7 \/ v v Skoda/breyta
YTADAUTO v v v v v Eya notanda

Viokomandi valmynd opnast par sem heaegt er ad adgangsstyra notandanum. bar parf ad velja
hvort notandinn feer fullan adgang ad ollum reikningum (millifeersluadgang ad ollum
reikningum) eda velja skodunar-/millifeersluadgang ad véldum reikningum. Smella pvi neest a
Uppfeera, pa verda adgangsstyringar virkar fyrir reikninga sem notandinn hefur adgang ad.

Réttindi starfsmanns

. = Prenta
Upplysingar um notanda =
Nafn Netfang
Notandanafn TESTPEM Simanumer
Kennitala Sampykktarferli Notandi med sampykkt

Reikningar Adgangsréttindi Sampykktarferli

Fullur adgangur

Reikningsnimer ~ Eigandi Skoda = Millif=era
0300-21-030000 Tilraunakennitala Arion banka % %
0300-21-032900 Tilraunakennitala Arion banka >

0300-22-001004 Tilraunakennitala Arion banka v v
0300-26-032900 Tilraunakennitala Arion banka v >
0300-36-001370 Tilraunakennitala Arion banka v

0300-36-001510 Tilraunakennitala Arion banka

0372-38-710833 Tilraunakennitala Arion banka ¥ )

Uppfeera

Til baka

E II
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Neest parf ad velja Adgangsréttindi til ad velja hvada adgangsréttindi notandinn hefur ad
pjénustupéattum, t.d. adgang ad innheimtupjénustu, égreiddum reikningum. Haegt er ad velja
fullan adgang eda valdar adgangsstyringar. Smella parf & Uppfaera til pess ad notandinn
fai adgang ad peim pjénustupattum sem valdir voru.

Réttindi starfsmanns

_ =) Prent
Upplysingar um notanda =i rrema
Nafn Netfang
Notandanafn TESTPEM Simanamer
Kennitala Sampykktarferli Notandi me# sampykkt

Reikningar Adgangsréttindi Sambpykktarferli

Fullur adgangur
(660612-9980)

Adgangur Lysing Virkur
Kreditkort Skoda sté8u og hreyfingar & kreditkortum v
Lan Skoda skuldabréf (Utlan, skuldir, 4byrgdir og ved) v
Oareiddir reikn Skofa og greida dgreidda reikninga v
Verdbréf Skoda stédu og hreyfingar & verdbréfasofnum v
Rafren =kjgl Skoda rafreen skjél v
nnheimtukréfur Stofna, bdka og fella nidur kréfu

Skattayfirlit Skoda skattayfirlit og senda inn gdgn til RSK

Afleidur Skoda gjaldeyris- og afleidusamninga

Utsendar kréfur Skoda atsendar kréfur

Uppfeera
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Upplysingar um notandanafn og lykilord

Pegar notandinn hefur verid stofnadur birtist stadfesting pess efnis & skjamyndinni.

Stofna nyjan notanda

° Nyr notandi hefur verid stofnadur: YTALDH12

Loka glugga

Samhlida stofnun nys notanda sendir netbankinn tilkynningu um stofnun notanda baedi a
netfang notandans, sem lykilnotandinn skradi inn, og & 4byrgdarmann. Lykilordid er sent i
sms-i & nystofnadan notanda (simanumerid sem lykilnotandi skrddi inn vid stofnun notanda)

Tilkynningin i télvupdstinum mun lita svona ut:

netbanki@arionbanki.is i
Tilkynning fra Arion banka 1441
<https://static.arionbanki.is/yCommon/global/img/universal/arion-logo. gif= Tilkynning

FRA ARION BANKA

Nyr notandi stofnadur i aBgangsstyringu i netbanka.

Go6an dag Gervimadur Finnland

Nyr notandi hefur veri stofnadur fyrir pig i netbanka Arion hja fyrirtaekinu
Tilraunakennitala Arion banka.

Vinsamlegast virkjadu adganginn mea pvi aé skra pig inn mea notandanafni
og lykilordi vid fyrstu innskraningu. | kjoifarié getur pa notad rafraen skilriki til ad
skra pig inn.

Notandanafnid pitt er: XTFJ9V84
Lykilord hefur verid sent i farsimandmerid: 6620600

Adgangurinn var stofnadur af lykiinotandanum Gervimadur Afrika

Nyr netbankanotandi parf ad skra sig inn i netbankann & arionbanki.is, efst i haegra horni
a forsiou Arion banka, med notandanafni og lykilordi og velja nytt lykilord pegar komid er
inn i netbankann. begar notandinn hefur lokid pvi birtist nyja notandanafnio i yfirliti i
adgangsstyringum undir Starfsmenn hja lykilnotanda.
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Skoda lista yfir skrada netbankanotendur

bPegar smellt hefur verid a Adgangsstyringar i veftrénu birtist yfirlitssida yfir skrdda

netbankanotendur félagsins.

Lengst til vinstri er nafn notanda og par fyrir aftan birtist notandanafnio.

Til ad skoda nanar hvada heimildir og adganga hver notandi hefur er smellt & punktana prja
lengst til heegri & sidunni fyrir aftan notandanafnid og smellt & Skoda/breyta. ba birtist
yfirlitsmynd yfir adur skrad réttindi starfsmanns. bar er heegt ad fara yfir og breyta heimildum

starfsmanns.

Starfsmenn

Nyr notandi

Ogr.
Nafn A Notandanafn Reikningar Kreditkort Lan reikngir:gar
TESTPEM v 4 ~ v
TESTWISE J
XTEST v ~ ~ ~
YTAO87 ' ~

1o Prenta
Haegt ad leita ad notanda
Rafraen Uts. Innh. Verd Skatta Samb.
skjél krofur krafur bréf  Afleidur  yfirlit ferli
v ~ ~
Skoda/breyta
v Eyda notanda
v v

Yfirlit og breytingar & adgangsstyringar hja notendum

Réttindi starfsmanns
[y

Upplysingar um notanda

3 Prenta

Nafn Netfang
Notandanafn TESTPBM Simandmer
Kennitala Sampykktarferli Notandi an sampykktar
Heegt er ad veita notanda fullan adgang a6
Reikningar ~ Adgangsréttindi  Sampykktarferli reikningum med pvi ad smella hér
Hér sést hvabda adgang notandinn hefur
Fullur adgangur
Reikningsnimer A Eigandi * Skoda * Millifeera
0300-21-030000 Tilraunakennitala Arion banka ¢
0300-21-032900 Tilraunakennitala Arion banka v v
0300-22-001004 Tilraunakennitala Arion banka v

0372-38-710833

Tilraunakennitala Arion banka

Smella & Uppfaera pegar buid er ad velja
adgangsstyringu fyrir notandann ad reikningum

Uppfaera

Til baka |
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Reikningar Adgangsréttindi Sampykktarferli

Hazgt ad basta viditaka af adgangsstyringu

hié notanda og smella 4 Uppfaera. Einnig . Fullur adgangur

(660612-9980) hazgt ad veita fullan adgang.

Adgangur Lysing Virkur

Kreditkort Skoda stédu og hreyfingar a kreditkortum . A

Lan Skoda skuldabréf (Gtlan, skuldir, abyrgdir og ved) ]

Ogreiddir reikn. Skoda og greifia dgreidda reikninga 1

VerBbréf Skoda stédu og hreyfingar & verdbréfassfnum 1

Rafren skjal Skoda rafreen skjal ]

Innheimtukrafur Stofna, boka og fella nidur krofu

Skattayfirlit Skoda skattayfirlit og senda inn gégn til RSK

Afleidur Skoda gjaldeyris- og afleidusamninga

Utsendar krfur Skoda Gtsendar krofur

Uppfaera

Til baka

> Til ad fjarleegja reikninga eda breyta adgangsstyringum a pjonustupéttum parf ad taka hakid
af og smella a Uppfeera.

> begar fijarleegja & adgang ad einstaka reikningum parf ad taka hakid baedi af Skoda og
Millifeera undir Reikningar og smella a Uppfeaera til pess ad reikningur hverfi Ut ar netbanka
viokomandi notanda.

> Ef notandinn a einungis ad f4 skodunaradgang ad reikningi/um er hakid i Skoda, tekid af
Millifaera og smellt & Uppfeera

> begar adgangsstyringum & notanda er breytt eru sendar upplysingar i toélvuposti a
abyrgdarmann um peer breytingar sem framkveemdar voru gerdar.

Tilkynning fra Arion banka Tilkynning fré Arion banka
° netsark@aronbonkis D ek | DRAM |2 Pt ° netbanki@arionbankis © Reply | % ReplyAl | > Forward
To © be
52 Tiensiste message tox English  Never translate from: lceland
- ’ 5% Tonsiote message o English  Never tianslate from leelanic
2
s %
EN %
TILKYNNING
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FRA ARION BANKA

XFYUJ5ZA var breytt | netbanka Ar

Umsj6naradilisn YTA  breyth eflifarandi réttindum notandans XFYUJSZA

Umsjonaradilinn YTA breytti eftirfarandi réttindum notandans XFYUJISZA

Ogreiddir reikningar lekid af fyrir 660612-9980
Afleidur tekid at fynr 660612-9860

du ekki pstinn? Pis getur ndlgast vefiitgafu af honum hér virvari
Séeu ekki péstinn? Pi getur niigast vetitgaty af honum hée Fyrivan C e il L i Sl Evrirvari



Heildaryfirlit yfir netbankaadganga

Haegt er ad taka Ut heildaryfirlit yfir netbankaadganga fyrirteekisins i einu skjali, adgengilegt
nedst a forsidunni i Adgangsstyringum fyrir nedan notendanéfnin. Skjalid er & PDF formi og
uppfeerist. Einnig er haegt ad taka yfirlit yfir breytingaséguna a notandum, einnig & PDF formi.

ALyl LU s Cimeem

Methankaadgangar l Breytingasaga

Haegt er ad nalgast nanari leidbeiningar um notkun pjonustunnar i notendahandbokinni. Ef pig vantar adstod eda nanari
upplysingar vinsamlegast hafdu samband vid bjonustuver i sima 444 7000, i netspjalli a arionbanki.is eda senda fyrirspurn &
arionbanki@arionbanki.is.

Eyda Ut adgangi notanda
Pegar eyda parf adgangi notanda er smellt & punktana prjé lengst til haegri vid nafn pess sem
a ad eyda i valmyndinni “Starfsmenn” (sja mynd hér ad nedan). Smella & Eyda notanda.

Athugasemd birtist par sem spurt er hvort eyda eigi notanda og lykilnotandi parf ad stadfesta.

Notandanafnio eydist samstundis og vidkomandi notandi getur ekki skrad sig inn i netbankann
eftir ad adgangi hefur verid eytt.

Sendur er tdlvupdstur baedi til lykilnotanda og dbyrgdarmanns um ad notandanafni hafi verio
eyt.

*Athugid ad pegar buid er ad eyda notanda pa hefur lykilnotandi ekki lengur adgang ad
greiddum greidslubunkum vidkomandi notanda.

Starfsmenn

Nyr notandi
oy Prenta
Ogr. Rafraen Uts. Innh.  Verd Skatta ~ Samp.
Nafn Motandanafn v Reikningar Kreditkert Lan reikningar skjal krofur  krofur bréf  Afleidur  yfirlit ferli
Gervimadur Afrika ZGIQOB v ~ v ~ v J W W W J
Tilraunakennitala Arion
- ZFYT4RR1 " ~ " v v v e v Y ~ Skoda/breyta

banka

Eyda notanda

| \Irakunakenm.a a Arion ZFYOLKSW v v v v o o v v ~ \/
DanKka

| \Irakunakenmta a Arion ZFYMSEY3 v v v v \/ \/ v v v 7
hanka
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Notandanum YTAA  var eyit af notandanum YTAL

Sérdu ekki postinn? Pi getur nalgast vefitgafu af honum hér Eyrinvari

Innheimtupjonusta i netbanka

e

Lykilnotandi getur sott um innheimtupjonustu i netbankanum fyrir hond félags undir
Innheimtukrofur i netbanka.

Smella & Innheimtukrdéfur vinstra megin i veftrénu.

Velja par Yfirlit kréfuhafa og pa birtast skilmalar fyrir innheimtupjénustuna

> Lykilnotandi les yfir skilmala, haka vid Eg sampykki skilméala og smellir & Afram

> Vio pad stofnast audkenni 001-0370 Innheimta, fyrir innheimtupjénustuna sem segir til um
uppsetningu a innheimtunni

> Textalykillinn er sjalfkrafa settur 07 — Innheimtukrafa (birtist i netbanka greidanda)

> Prentreglan er sjalfvirkt sett & ad enginn greidslusedill prentast Gt

> Ef porf er a ad breyta uppsetningu & audkenni eda stofna fleiri audkenni er haegt ad senda
télvupost & arionbanki@arionbanki.is

Lykilnotandi getur byrjad ad stofna krofur og einnig gefid fleiri notendum adgang ad
innheimtupjonustunni undir Adgangsréttindum hja viokomandi starfsmanni (sja bls.7)

Innheimtukrafur a
Yfirlit krofuhafa

Skra nyjar krofur

10
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Innheimtukrofur

SKILMALAR INNHEIMTUPJONUSTU ARION BANKA 36X Arion banki A
Nafn krofuhafa Kennitala krofuhafa
SKILMALAR

1.Krofuhafi getur nytt Innheimtupjonustu bankans til ad innheimta krofur med eftirfarandi haetti:

| E‘gsqﬁykki skilmalana \* Afram

Sampykktarferli i netbanka

Til pess ad fa adgang ad sampykktarferli i netbanka parf lykilnotandi ad hafa samband vio
fyrirteekjapjonustu bankans til ad fa adgang. Pegar buid er ad skrifa undir samning opnast fyrir
adgang ao sampykktarferli i adgangsstyringum hja lykilnotanda.

par getur lykilnotandi skrad notendur undir “Sampykktarferli” & forsiou Adgangsstyringa og
einnig a hverjum notanda fyrir sig, breyta par tegund notanda.

Um tvenns konar notendur er ad reeda:
> Notandi sem méa stofna og greida sampykktar greidslur fra 6drum notanda, notanda &an
sampykktar.
» Notandi sem ma stofna, sampykkja greidslur fra 6drum, ma greida greidslur/bunka sem hann
hefur stofnad sjalfur ef annar notandi hefur sampykkt, notandi med sampykkt

Starfsmenn

Stofna myjan notanda | Sampykktarferdi

Sambpykktarferli
Sladu inn t.d. nafn eda notandanafn
Notandi A Kennitala Nafn Notandi an sampykktar Notandi med sampykkt
AFYGTBCACA v
AFYBZ9JN v
AFYEFXMAIH 0101302129 Gervimadur Noregur 1

11
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Smella parf & Uppfeera pegar buid er ad velja tegund notanda i sampykktarferli.

Einnig er haegt ad fara & upphafssiou undir Starfsmenn og smella & notandann sem & ad
breyta eda setja i sampykktarferli. Smella @ Sampykktarferli og velja par Tegund notanda
og smella a Uppfeera.

Réttindi starfsmanns

D) Prenta

Upplysingar um notanda

Nafn Netfang
Notandanafn TESTPBM Simantmer
Kennitala . Sampykktarferli Notandi med sampykkt

Reikningar Adgangsréttindi Sampykktarferli

Tegund notanda
Notandi méa stofna, sampykkja og greida greidslur fra 6arum
Ekki skradur i sampykktarferli Uppfeera

Motandi ma stofna og greida sampykktar greidslur
Til baka
Notandi ma stofna, sampykkja og greida greidslur fra 68rum

Vorudrval i netbanka (stofnun & pjonustu)

Lykilnotandi getur stofnad pjénustu i netbanka med pvi ad smella a Véruurval vinstra megin
i veftré i netbanka. Par opnast valmynd par sem haegt er ad velja reikningastofnun:
Sparnadarreikning, Veltureikning Gjaldeyrisreikning. Einnig er haegt ad stofna kreditkort fyrir
fleiri starfsmenn pegar fyrirtaekid er med eitt kreditkort opid nu pegar.

Voruarval Nyt
Stillingar a
Voruurval
Sparnadarreikningar Kreditkort Veltureikningar Gjaldeyrisreikningar

umhverfisveenni framtidar. Binditimi: Engin binding

Graenn voxtur
?’ Fyrir pa sem vilja leggja sitt af morkum til Wexdir: 7,65% m

Nanar

Voxtur verdtryggour

Verdtryggdur sparnadur med 90 daga Uttektar  Vextir: 1,70% m
fyrirvara. bU getur pantad uttekt af reikningnum  Binditimi: 90 dagar fra ptntun

i appinu og i netbankanum. Nanar

12



o
S

Voruurval

Sparnadarreikningar

(a7 2 visa)

[N Ve

Kreditkort Veltureikningar Gjaldeyrisreikningar

Platinum Business Travel

Kort fyrir stjornendur sem ferdast @ vegum
fyrirtaekisins og parfnast éflugra
ferdatrygginga. Safnar vildarpunktum
Icelandair.

Platinum Vildarvidskiptakort

Kort fyrir stjornendur sem ferdast @ vegum
fyrirtaekisins og parfnast éflugra
ferdatrygginga. Safnar vildarpunktum
Icelandair.

Ferdatryggingar: @ @& LI L

Vildarpunktar: 12 punktar
Argjald: 31.900 kr.

Ferdatryggingar: YICIUIISIe

Vildarpunktar: 8 punktar
Argjald: 24.700 kr.

Nanar

Nanar

Umbod og pontun a debetkorti

Haegt er ad skra umbod a reikninga félagsins (ehf/hf félog) undir Stillingar/Umbod. Skra parf
umbodshafa & veltureikninga til pess ad haegt sé ad panta debetkort & umbodshafa.

Stillingar a
Almennt

Umbod

Pegar skra & nytt umbod & reikning og stofna debetkort.

Smella parf a prja punktana a peim reikningi sem veita @ umbod a, smella par a ,Nytt umbod“

Reikningar
Reikningsnumer A Reikningur Stada reiknings Umbodshafar
A 1234-56-789012 Fynirtaekjaredkningur
Nafn Jot Joi Afturkalla umbod
Kennitala 123456.7890

Par parf ad skra inn upplysingar um tilvonandi umbodshafa, haka vid ,Stofna debetkort &
umbodshafa® pegar pad a vid.
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Fylla inn netfang og simanumer stjornarmanns (firmaritunin segir til um hve marga parf ad
fylla inn til pess ad umbodid teljist 16glegt, haegt ad setja inn fyrir alla og pegar firmaritun er
uppfyllt pa klarast ferlid).

Smella a ,Senda “. P& er eydubladid med umbodssamningi sent i rafreena undirritun & pa sem
rita firmad.

Heaegt er ad sja virkar undirritunarbeionir sem eru i gangi ef smellt er a drina fyrir framan

Virkar beidnir

Reikningsnumer Adgerd Umbodshafi Stofnud v Netfang fyrir tilkynningu

A 1234-56-789012 Nytt umbod Joi Joi 12.05.2022 einhver@eitthvad is

Undirritunaradilar

Nafn SYémarmadur 1 Nafn Stémarmadur 3
Kennitala 123456-7890 Kennitala 123456-7890
Undirritun lokid B Undirritun lokid Ne
Nafn Stjdrnarmadur 2
Kennitala 123456-78920

Undirritun lokid

reikninginn:

Haegt er ad sja hverjir eru skrddir umbodshafar & reikning med pvi ad smella & drina fyrir
framan reikninginn:

Reikningar
Reikningsnumer A Reikningur Stada reiknings Umbodshafar
o 1234-56-789012 Fyrirtaekjareikningur
Umbodshafar
Nafn Joi Joi
Kennitala 123456-7890

™. 1234-56-789012 Voxtur 30 dagar

Pegar afturkalla 4 umbod umbodshafa a reikning er smellt & prj& punktana & peim reikningi
sem afturkalla @ umbod &, smellt a8 ,Afturkalla umbod*“

Reikningar
Reikningsniumer A Reikningur Stada reiknings Umbodshafar
~ 1234-56-789012 Fyrirtaekjareikningur
Umbodshafar
Nafn Jo6i Joi
Kennitala 123456.7890

™. 1234-56-789012 Voxtur 30 dagar

par parf ad skra inn upplysingar um pann umbodshafa sem afturkalla & umbod &.
Fylla parf inn naverandi leyninimer & reikningi og setja nytt leyninimer & reikning.
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Fylla inn netfang og simanumer stjornarmanns (firmaritunin segir til um hve marga parf ad
fylla inn til pess ad umbodid teljist 16glegt, haegt ad setja inn fyrir alla og pegar firmaritun er
uppfyllt pa klarast ferlid).

Smella a ,Senda “. Pa er eydubladid um afturkdllun umbods a reikning sent i rafreena
undirritun & pa sem rita firmad.

Yfirdrattarheimild — umsokn i netbanka — NYTT

Lykilnotandi getur sétt um yfirdrattarheimild i netbanka og getur hafid ferlio at fra

adgerdapunktunum premur vid hlid reiknings a forsiduyfirliti eda Breyta heimild hnappnum
af hreyfingaryfirliti reiknings:

o Nanari upplysingar
Stada reiknings
- Til radstifunar
FEyfingar reiknings Innlansvextir 185%
Yfirdrattarvextir 15.70%
Ereyta helmilc Aunnir vextir @ ok
X Arsvelta
tlla adgang Velta sidasta ars
Breyta reilmingi

Lykilnotandi parf ad skra upphaed, gildistima, netfang fyrir tilkynningu sem & ad fa stadfestingu
a sampykki eda héfnun heimildar.

Lykilnotandi velur hvada adilar munu undirrita umsokn fyrir hond félags. Hja hf. og ehf. pa
velur lykilnotandi einstaklinga ar stjorn félagsins og parf fjoldi valinna stjérnarmanna ad vera i
samraemi vid firmaritun félags.

Hja 6drum rekstrarformum fylla lykilnotendur inn kennitdlur og tengilidaupplysingar félags og
brynt er ad skraningar séu i samreemi vio sampykktir félags.

15



Kreditkortalausnir i netbanka — NYTT

Heildarheimild kreditkorta er birt og lykilnotendum gefinn kostur & ad stofna kort og breyta
heimildum, svo lengi sem pad rimast innan heildarheimildarinnar.

Einnig hefur Kreditkort sidan a vinstri valmynd netbankans verid uppfeerd. bessi skjar birtist
notendum ef heildarheimild er ekki til stadar: Fyrir nedan birtist svo tafla med 6llum kortum
fyrirteekis.

Kreditkort

Heildarheimild kreditkorta

Til ad stofna kreditkort med heimild parf ad byrja a pvi ad skilgreina hver heildarheimild kreditkorta fyrirtaekisins eigi ad vera
begar heildarheimild liggur fyrir geta lykilnotendur stofnad allar gerdir kreditkorta og skilgreint heimildir hvers korts a audveldan hatt

Ef heildarheimild hefur nu pegar verid skilgreind birtist sambaerileg mynd (deemi).

Kreditkort

Heildarheimild kreditkorta

Upphad Heildarstada Eftirstdvar

600.000 kr. -32.796 kr. 567.204 kr.

Beeta vid korti Breyta

I upphafi kreditkortavidskipta purfa fyrirteeki ad skilgreina heildarheimild kreditkorta. Su
upphaed mun styra hamarks heildarnotkun allra kreditkorta fyrirteekis. Lykilnotendur geta
Oskad eftir stofnun eda breytingu & heildarheimild kreditkorta undir “Kreditkort” vinstra megin
i valmynd netbankans. Sampykktar umsoéknir purfa i framhaldi ad undirrita rafreent hja peim
sem rita firma fyrirtaekisins.

pau fyrirteeki sem eru na pegar i kreditkortavidskiptum purfa ekkert ad gera, par sem peirra
heildarheimild liggur fyrir og er ébreytt.

Heimildum breytt innan heildarheimildar
Lykilnotendur hafa fullan og 6takmarkadan adgang ad pvi ad breyta heimildum korta svo lengi

sem paer rimast innan heildarheimilda fyrirtaekis. | pessu ferli er ekki porf & rafreenni undirritun,
par sem hvorki er um aukna fyrirgreidslu ad reeda né breytingu a skilmalum.
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Endursetja lykilord — NYTT

Lykilnotandi getur endursett lykilord fyrir notendur. Smella parf & prja punktana fyrir aftan
notandann og smella & “Endursetja lykilord”.

Vérudrval Nytt
Stillingar a

Almennt Gefandi
félagasamtok
Umbod
Gefandi
Peklktir vidtakendur felagasanmtok
Gefandi o )
Adgangsstyringar # Nytt e, v ) i — - > > y A swosestrerts
felagasamitok

Breyta leyninameri Gefand|
félagasamtok
Tilkynningar

Pvi naest birtist valmynd par sem stadfesta parf ad notanda vilji endursetja lykilord. Notandinn
feer pa nytt lykilord sent i SMS skilabodum og parf pvi naest ad breyta lykilordinu vid naestu
innskraningu.

Stadfesting

Ertu viss um ad pu viljir framkvaema pessa adgerd?

Loka glugga Endursetja lykilord

Adstood

Arion banka er umhugad um vidskiptavini sina og vill veita framurskarandi pjénustu. Vinsamlegast
hafdu samband vid Pjénustuver i sima 444-7000, netspjall & heimasidu bankans www.arionbanki.is,
eda senda okkur tolvupoést a ef pig vantar adstod eda nanari upplysingar.
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